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Paiv. Kuvaus Paivamaara
1 Asiakirja luotu ja hyvaksytty 15.01.2021
7 3.6 Aikaperusteinen tekstiviestihadlytys lisatty 29.01.2024

3.7 Uusi toiminto: muokattava ottoaikaikkuna

7. Lampotilanakyma poistettu

7. Annospussin tarkistus saatavilla vain superpaakayttajille
10. Varmistus annosrullan tietojen poistamisesta

0. Johdanto

Tama laakinnallinen laite vastaa laakinnallisten laitteiden asetusta MDR 2017/745 ja sen péivitettyja
versioita. Ladkinnallinen laite, jaljempana ’laite’, on luokiteltu luokkaan 1 asetuksen | ja 13 liitteen VI
(EU) 2017/745 mukaisesti.

0.1. Pilvipalvelun toimittaja
Pilvipalvelun toimittaja (ldakinnéllisten laitteiden asetuksen MDR 2017/745 ja sen paivitettyjen
versioiden mukaisesti) on:

JDM Innovation GmbH
Carl-Benz-StralRe 16

71711 Murr, Saksa

Puhelin: +49 (0)7144 81210
Verkkosivut: http://www.jdm.de
Sahkoposti: info@jdm.de

0.2. Julkaisun tiedot

Palveluntarjoajan julkaisema.

Palveluntarjoaja pidattaa oikeuden tehda muutoksia tahan kayttéohjeeseen ja tassa kuvattuun
pilvipalveluun.

Pilvipalvelun maarityksia voidaan muuttaa ilman ennakkoilmoitusta. Mitdan tassa kdyttéohjeessa
mainittua ei voida pitda tarjouksena, takuuna, lupauksena tai sopimusehtona, eika sita saa kayttaa
sellaisena.

0.3. Tekijanoikeudet

Mitdan tdman kayttéohjeen osaa ei saa jaljentaa tai ldhettdd missddan muodossa ilman
palveluntarjoajan kirjallista lupaa.

Ohjelmisto kuuluu valmistajalle. Kayttdja saa vain ohjelmiston kayttéoikeuden. Tama oikeus ei ole
yksinoikeudellinen eika siirrettavissa.

Lisaksi palveluntarjoajalta on saatava kirjallinen hyvaksynta ennen kuin pilvipalvelua muunnetaan
kaytettavaksi muihin kuin maarattyihin tarkoituksiin.

0.4. Tietoa kayttoohjeesta

Taman kayttdéohjeen tarkoituksena on tarjota asianmukaista apua kyseisen pilvipalvelun turvalliseen
ja tehokkaaseen kayttoon.
Lue kdyttéohje ennen pilvipalvelun kayttoa.
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Kayttoohje on merkittdva osa pilvipalvelua. Sitd on sdilytettdva niin, etta se on aina kdytettavissa ja
saatavilla.

0.5. Yhteensopivuus
Pilvialusta on yhteensopiva seuraavien selainten kanssa:

- Moizilla Firefox
- Google Chrome
- Microsoft Edge.

Internet Explorer -selainta ei tueta.

Jos sivu ei ndy oikein, kun pilvialusta avataan, tyhjenna selaimen valimuisti. Tyhjenna selaimen
valimuisti painamalla ndppainyhdistelmaa: [Ctrl] + [Shift] + [Del].

Pilvialustaa voidaan kayttdaa myos adlypuhelimella tai tabletilla.

0.6. Koulutus

Ennen pilvipalvelun kdyttéonottoa sen kayttdjat on koulutettava niin, ettd he osaavat kayttaa
pilvipalvelua turvallisesti ja tehokkaasti.

Kayttdja vastaa siita, ettd han on saanut sovellettavien lakien ja paikallisten standardien mukaisen
riittavan koulutuksen.

0.7. Asianmukainen kaytto

Pilvipalvelu on suunniteltu tukemaan ja dokumentoimaan lddkehoitosuunnitelman noudattamisen
monitorointia. Lisdksi se yksinkertaistaa laakinnallisten laitteiden monitorointia.

Pilvipalvelua saa kayttda vain yhdessa ladkinnallisen SMILA-laitteen kanssa. Pilvipalvelua kdytetdan
tietojen vaihtoon SMILA-laitteen kanssa. Alusta sisaltaa kaikki tarkeat tiedot, joita laite tarvitsee
ladkkeiden annosteluun.

Hoitajat ja huoltotydntekijat voivat pilvialustan avulla monitoroida laitteen teknistd toimintaa ja
suorittaa SMILA-laitteen huolto- ja kunnossapitotoita.

1.  Kirjautuminen pilveen
» Kirjaudu pilveen seuraavan linkin kautta: https://smilaservice.fi
> Pilvipalvelun kayttdjan on annettava kayttdjatunnuksensa ja salasanansa kirjautuakseen
sisdan (alustava salasana maaritetaan tilia luotaessa kaytettavaksi ensimmaiseen
kirjautumiseen).

SubE

Cloud-Login

Salasana

Unohditko salasanasi??
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https://smilaservice.fi/

> Jos kayttdja unohtaa salasanansa, han voi maarittaa uuden salasanan Unohditko salasanasi?
-toiminnolla.

> Alustava salasana on vaihdettava ensimmaisen kirjautumisen jalkeen.

» Vaihda salasana siirtamalla hiiren osoitin kdyttdjan kuvan paille ja klikkaamalla Vaihda
salasana.

B Keskivikko 10.03.2021

smi)a =1k

A  Monitorointi  Laitteet Kayttdjahallinta  Jarestelmanhallinta  Viestinta

Lajitiele ¥  Suodata tilan mukaan ¥ Suodata aiheiden mukaan Hoitoyksikkd ja alue

Etsi asiakkaan nimelld

> Kirjoita nykyinen ja uusi salasana annettuihin kenttiin.

A  Monitorointi  Laitteet Kayttajahallinta

Vaihda salasana

Voit kirjautua Smila-pilvipalveluun kayttamalld kertakirjautumista. Talla hetkelld tuemme Microsoft
Azure Active Directory -palvelua. Kayttéonotto-ohje 16ytyy taalta: Single-Sing On — Smila

(zendesk.com)

2.  Halytysten maaritys

2.1 llmoitusasetukset

Halytysilmoituksia voi mukauttaa yksil6llisesti. Voit muokata halytysasetuksia nain:

> Valitse Viestinta (1).
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https://jdm6121.zendesk.com/hc/en-us/articles/9869577180060-Single-Sing-On
https://jdm6121.zendesk.com/hc/en-us/articles/9869577180060-Single-Sing-On

> Valitse limoitusasetukset (2).

o ad.schulung@jdm.de
3 Keskiviikko 10.03 2021

SUNE s e

w Monitorointi Laitteet  Kayttajahallinta  Jarjestelmanhallinta = Viestinta

Ima

Lajittele - Suodata tilan mukaan - Hoitoyk:

Etsi asiakkaan nimelld

limoitusasetukset

Halytyskategoriat

Lidketieteellinen Tekninen

e annosteltu le annostetiu

i wie ulos ei tule ulos
iyt ottamatta Wt ottamatta

ssi pudotetiu

voida annostella Annosp annostella

Annosteltu etukateen Annosteltu etukdtesn

Aktivoitavat halytykset ndakyvat kolmena kategoriana. Paakayttaja voi erikseen paattaa, missa
kategoriassa kukin halytys aktivoidaan tai aktivoidaanko se kaikissa kategorioissa. Voit tehda taman
nain:

> Lisketieteellinen = kaikki ladkehoitoon liittyvat halytysilmoitukset
> Tekninen = kaikki tekniset halytysilmoitukset
> Hoitaja = kaikki organisatoriset asiat

IImoitusten vastaanottajat maaritetdan seuraavassa vaiheessa.

Vastaanottajat Vastaanottajat Vastaanottajat

a a
MEARITA s MEARITE
jarjestelm j

o Al i i ]
Hoitaja MAKRITA . Hoitaja Hoitaja MEARITA

Puhelink @  runelinkeskus @  runelink

ExternalApi @ Exemalapi @ Extemalapi

IImoituksen vastaanottajat maaritetdan kuhunkin kategoriaan. Voit valita joko vastaanottajaryhmat
kokonaisina ryhmina tai yksittaisia vastaanottajia.

IImoituskanava on madritetty kullekin vastaanottajalle erikseen (lisatietoja ilmoituskanavien
madrittamisesta luvussa Kayttajien hallinta).
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limoitusasetukset

H Alue

JDM Innovation GmbH +*  JDM Innovation (JDM Innovation Gmb...

Halytyskategoriat Use organization notification settings

Liiketieteellinen Tekninen Hoitaja

Mikali organisaatiolla on alaosastoja, voidaan ilmoitus asettaa kullekin osastolle erikseen. Siksi tulee
valita oikea osasto. Kun "Kayta organisaation ilmoitusasetuksia" -valintaruutu on aktivoitu, et voi
muuttaa alaosaston asetuksia. Sinun on ensin poistettava valintaruutu kaytosta ja sitten voit asettaa
asetukset edelld kuvatulla tavalla.

lImoituskieli voidaan maarittaa kullekin hoitoyksikolle erikseen. Voit vaihtaa kieltd nain:

> Valitse Kayttajahallinta (1).
» Valitse Hoitoyksikko (2).

" ad.schulung(@
2 Keskiviikko 10.03.2021

A Monitorointi  Laittest Kayttajahallinta = Jarjestelménhallinta  Viestinta

Lajittele a aiheiden mukaan

Holtajat

akkaan nimella Aglzkkzat
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» Valitse haluamasi hoitoyksikké ja sitten Muokkaa (kuten tilid muokattaessa, = katso
Kayttdjien hallinta -osio — Tilin muokkaaminen).

Muokkaa hoitoyksikkd3d Smila Training

Smila Training

Kaupurki*

Murr

7mm

00 497144812133

Germany

Carl-Benz-Stralle

00 49714481270

23h
info@jdm.de

Finland-00358405275647

> Avaa pudotusvalikko alaspdin osoittavaa nuolta klikkaamalla, niin ndet kaytettavissa olevat

kielet.

> Valitse ja tallenna klikkaamalla Paivita.

2.2 Gillie

Smila-pilvipalvelu tukee muokattavissa olevaa integraatiota asiakasseuranta-alusta Gillieen.
Jakelijaorganisaation on pyydettdva Gillie-rajapinnan aktivointia sahkdpostitse. Paikallinen tuki
asettaa sitten Gillieen ldhetettdvat halytykset osiossa “External”.

smila

Laitteet

limoitusasetukset

Hoitoyksikks.

Kayttajahallinta

Jarjestelmanhallinta Viestinta

Gillie Test Organization

Halytyskategoriat

Laéketieteellinen

(i) (D ]

10 minuutin kuluttua annospussi jaé ottamatta
Ajastettu tapahtuma vahvistettu

Ajoitettu kysymys Ei

Ajoitettu kysymys Kylla

Akku asetettu laitteeseen

Akku poistettu laitteesta

Annopussi leikattu auki

Annospussi e tule ulos

Annospussi jadnyt ottamatta

Annospussi liian kauan pidossa

SMILA-pilvipalvelun kayttoohje

Tekninen

10 minuutin kuluttua annospussi j&4 ottamatta
Ajastettu tapahtuma vahvistettu

Ajoitettu kysymys Ei

Ajoitettu kysymys Kylla

Akku asetettu laitteeseen

Akku poistettu laitteesta

Annopussi leikattu auki

Annospussi ei tule ulos

Annospussi jaanyt ottamatta

Annospussi liian kauan pidossa

N TrainingUser
[ Torstai 03.08.2023
Kirjaudu ulos  Finnish

Raportit

Hoitaja

10 minuutin kuluttua annospussi j&é ottamatta
Ajastettu tapahtuma vahvistettu

Ajoitettu kysymys Ei

Ajoitettu kysymys Kylla

Akku asetettu laitteeseen

Akku poistettu laitteesta

Annopussileikattu auki

Annospussi ei tule ulos

Annospussi jaanyt ottamatta

Annospussi liian kauan pidossa

Versio 8 Pdivdamaara 29.07.2025

External

10 minuutin kuluttua annospussi j&é ottamatta
Annospussi ei tule ulos

Annospussi jaényt ottamatta

Annospussia ei voida jakaa

Annospussia ei voida jakaa

Annospussin pudottaminen epéonnistui
Asiakkaalle jaettu annospussi on edelleen ottamatta
Device Offiine

Ennakoivassa annostelussa on virhe

Kansi on auki
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3.  Kayttdjien hallinta
Seuraavassa osiossa ndkyvat kaytettdvissa olevat pilvipalvelun kayttajatilit ja niiden ensisijaiset
tehtavat.

> Paakayttajat = hallinnoivat kayttajia ja tietoja meneilladn olevia toimintoja
monitoroidakseen.

> Hoitajat = hoitajat, asiakkaiden kotihoito, laitteen kaytto ja terveydentilan monitorointi.

> Asiakkaat = ei paasya pilvipalveluun, mutta tili vaaditaan laitteiden kaytt6a varten.

Kayttajien hallinta toimii samalla tavalla kaikissa tilityypeissa. Tassa luetellut toiminnot esitetaan
kayttaen Paakayttaja-tilityyppia esimerkkina.
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3.1 Kayttooikeudet

Kayttooikeuksia voidaan muokata hoitoyksikdn tarpeiden mukaan. Maaritettyja kdyttéoikeuksia
voidaan muuttaa milloin tahansa, ja ne ovat voimassa vain kyseisella tililla.

Paakayttaja-tilityypilld on seuraavat kayttooikeudet:

> Tarkastele hoitoyksikoita: paakayttaja voi tarkastella kaikkia hanelle maaritettyja
hoitoyksikoita, mutta han ei voi luoda uusia tai muokata aiemmin luotuja hoitoyksikoita.

» Muokkaa hoitoyksikoita: padkayttaja voi tarkastella ja muokata kaikkia hinelle maaritettyja
hoitoyksikoita ja poistaa niita seka luoda uusia hoitoyksikoita.

» Tarkastele padkayttajia: padkayttaja voi tarkastella kaikkia muita saman hoitoyksikon
pdakayttajia, mutta han ei voi luoda uusia tai muokata aiemmin luotuja paakayttajia.

> Muokkaa paakayttajia: paakayttaja voi tarkastella ja muokata kaikkia samassa hoitoyksikossa
olevia paakayttdjia ja poistaa heita seka luoda uusia paakayttajia.

» Tarkastele hoitajia: paakayttaja voi tarkastella kaikkia saman hoitoyksikon hoitajia, mutta han
ei voi luoda uusia tai muokata aiemmin luotuja hoitajia.

» Muokkaa hoitajia: paakayttaja voi tarkastella ja muokata kaikkia samassa hoitoyksikssa
olevia hoitajia ja poistaa heita seka luoda uusia hoitajia.

> Tarkastele asiakkaita: paakayttdja voi tarkastella kaikkia saman hoitoyksikon asiakkaita,
mutta han ei voi luoda uusia tai muokata aiemmin luotuja asiakkaita.

» Muokkaa asiakasta: paakayttdja voi tarkastella ja muokata kaikkia samassa hoitoyksikdssa
olevia asiakkaita ja poistaa heita seka luoda uusia asiakkaita.

» Voi kayttaa videopuhelua: paakayttaja voi soittaa videopuheluita asiakkaille ja ottaa niita
vastaan.

> Voi kirjautua laitteelle: paakayttdja voi kirjautua asiakaslaitteisiin valtuutettuna kayttajana.

Hoitaja-tilityypilla on seuraavat kayttooikeudet:

» Voi muokata hoitajia: hoitaja voi muokata muita saman hoitoyksikon hoitajia.

> Voi kirjautua laitteelle: hoitaja voi kirjautua asiakaslaitteisiin valtuutettuna kayttajana.

> Voi maarittaa laitteita asiakkaille: hoitaja voi maarittaa laitteita asiakkaille.

» Voi selata laitteita: hoitaja voi tarkastella kaikkia samassa hoitoyksikdssa olevia laitteita.

» Voi muokata asiakkaita: hoitaja voi muokata saman hoitoyksikon asiakkaita.

» Voi kayttaa videopuhelua: hoitaja voi soittaa videopuheluita asiakkaille ja ottaa niitd vastaan.
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3.2 Asiakasnakyma

Paaset asiakasnakymaan ndin:

> Valitse Kayttajahallinta (1)
> Valitse Asiakkaat (2)

SUNE

) Monitorointi Laitteet Kéayttdjahallinta Jérjestelmanhallinta  Viestinta

Paakaytiajat
Lajittele mukaan Suodata aiheiden mukaan

Hoitajat

Etsi asiakkaan nimelld elanea
Laakitysaikataulut
Puhelinkeskuks st

Kalenteri

Radioasemat

N&hdéaksesi hoitajat valitse Hoitajat (3).

TrainingUser

L]
S m )\ a Kirjaudu ulos Finnish v

’n\ Monitorointi Laitteet Kayttajahallinta Jarjestelméanhallinta Viestinta Raportit
Asiakkaat

Hoitoyksikkd ja alue

Symymaaika Gt stinumer aupurd Monitorointi

<]

01.01.1901

01.01.1901

01.01.1901

01.01.1901

01.01.1901

01.01.1901

{8 S Y e S

01.01.1901

3.3 Tilin muokkaaminen
Voit muokata olemassa olevaa tilid nain:

Valitse Kayttajahallinta (1).

Valitse tilityyppi; tassa esimerkissa Padkayttaja (2).
Etsi tilin nimi (3).

Valitse muokattava tili (4).

Valitse Muokkaa (5).

YV VV VY
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sm)a

#  Monitorointi

Laitteet  Kayttajahallinta

1]
Paakaytajat
Lajimtele
Holtajat
Etsi asiakkaan nimella Aslakkzat
Lazkitysalkataniut

Punelink et

Kalenter]

Paikéytiajat

Haitoyksikka

A a
PRk mim Korjaucu sisasn
Addmin Huld

= huldgsmila.com

Admin Schulung

Esiin tulee samanlainen ponnahdusikkuna kuin

muokata ja paivittaa tassa ikkunassa.

Muokkaa paakayttajaa Admin Schulung

ed schuhngjdm de

[ Keskiviikko 10.03.2021

Jarjestelmanhallinta  Viestinta

>  Suodata aiheiden mukaan

‘SunkEpoct!

=d.huldFsmila.com

ed schulungEjdm.d=

Admin

ad schulunp@idm de

Finnish

Care, Smila Training -

Muokkaa hoitajaa CG-445

Titteli
XXX

Sukunimi*

XXX@XXX.XXX

X000

00 0000000000000

ad.schulung@

Kirjaudu ul

Hoi

POISTA SORMENJALIET

Samangifjot

uutta tilid luotaessa. Kaikkia naytettyja tietoja voi

Etunimi*
XXX

Puhelin
00 0000000000000

Kieli*
English |

Kaikki tahdelld (*) merkityt kentét ovat pakollisia, esim. asiakastilille tulee tayttaa etunimi, sukunimi ja SOTU.

Kenttahoitajatilille asetetaan salasana, jolla hoitaja kirjautuu ensimmaista kertaa pilvipalveluun. Hoitaja voi vaihtaa
salasanan mydhemmin itse. Katso ohjeet osiosta "Kirjautuminen pilveen".

SMILA-pilvipalvelun kayttoohje

Versio 8 Pdivdamaara 29.07.2025
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3.4 Uuden tilin luominen
Voit luoda uuden tilin nain:

» Valitse Kayttajahallinta (1).
> Valitse tilityyppi; tassa esimerkissa Paakayttaja (2).
> Valitse Uusi (3).

L ad.schulung@jdm.de
[ Keskiviikko 10 03 2021

sm)a

w Monitorointi Laitteet Kayttajahallinta  Jarjestelmanhallinta  Viestinta

Lajimele Sucdata aiheiden mukaan

Esiin tulee ponnahdusikkuna, jossa voit viimeistella tilin tiedot ja maarittaa asianmukaiset
kadyttooikeudet.
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Luo uusi paakéyttéja

Etunimi*

Subuni mi*

Matkapuhelin jEtunnus®

Tarkastele hoitoylks

Tarkastele paakiyrijis

Tarkastele hoitajia

Tarkastele asiakkaita

ayttad videopuhelua

| rrvoittu shanarat

D Sms

*Paknlinen kanitd

Kaikki tahdellad (*) merkityt kentat ovat pakollisia kenttid ja ne on taytettava.

Kun tili luodaan, on madritettava alustava salasana. Tilin kdyttdja voi myohemmin vaihtaa taman
salasanan. Katso osio Kirjautuminen pilvipalveluun.
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3.5 Vaihda annosjakeluyksikkoa

Jos asiakas vaihtaa annosjakeluyksikkda, pilvipalvelussa on muutettava annosjakeluksikdn asetukset.
Seuraa ensin tilinmuokkausohjeita. Valitse tilityypiksi Asiakas. Valitse asiakas ja klikkaa sitten
Muokkaa.

Muokkaa asiakasta Max Mustermann

Pg. png. brmp)

Etunimi*

Max

Syntymialia *

01.01.1930

Matkapuhelin Germany

KEupuni et

M Carl-Benz-Stralle 16

Pogtinumanc

SahkSposti

Smila Training

Puhelinkaskus

Madja Veilmann Mobile-00491 607265317

*Fakolinen kanttd

Voit nyt valita oikean annosjakeluyksikén pudotusvalikosta.

3.6 lImoituskanavan maarittaminen
IImoituskanava voidaan maarittaa, kun tilid luodaan tai muokataan.

Voit tehda tdman menemalla Kayttajahallinta-valikossa tilityyppeihin ja valitsemalla asianmukaisen
tilin tai luomalla uuden tilin.

Alla olevat ilmoituskanavien valintaruudut nakyvat ponnahdusikkunan alaosassa.
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|imoituskanavat

0O sms : [0 szhkiposti

“Pakanillinen kunttd

Jokaisen tilin kohdalla voidaan maarittaa, haluaako kayttaja saada ilmoituksen tekstiviestilld,
telegrammina vai sahkopostitse.

Jos kanavaa ei valita, ilmoitusta ei voi lahettaa.

Hoitajatilille on mahdollista asettaa aikaikkuna, jonka aikana hoitaja vastaanottaa
tekstiviestihdlytyksia. Ottaaksesi toiminnon kayttoon, valitse Kayttajahallinta -> Hoitajat. Toiminnon
voi ottaa kayttoon jo olemassa oleville kayttajatileille, tai luodessa uutta kayttajatilia. Aikaikkunan
maarittamiseksi tayta kellonaika "Aloita tyévuoro" ja "Lopeta tyovuoro" -kenttiin.

Molemmat kentat ovat pakollisia. Kentat on automaattisesti taytetty klo 00:00 - 24:00. Tall6in hoitaja
saa hélytysviestit 24/7.

Muokkaa hoitajaa CG-445

Titteli

XXX

Sukunimi*
XXX

Matkapuhelin

00 0000000000000

Sdhkdposti*
JOCK@XHNA.XKX

Aloita tyovuoro™

00:00

Etunimi®
XX

Puhelin

00 0000000000000

kayttajatunnus™
00X

Kieli*

English |

Lopeta tyovuoro™

24:00

Halytysten aikaikkunaa on mahdollista muokata vain tekstiviestihalytyksiin. On kuitenkin mahdollista
kayttaa taman lisdksi/ainoastaan sahkoposti- tai Telegram-halytyksia:

e Valitut halytyskanavat: tekstiviesti, Telegram ja/tai séhkoposti. Kenttihoitaja saa
tekstiviestihalytykset valittuina kellonaikoina. Sahkoposti- ja Telegram-halytysviestit
|ahetetdan 24/7.

e Valitut halytyskanavat: Telegram ja/tai sdhkoposti. Halytysviestit |dhetetdan 24/7. Halytysten
aikaikkuna ei vaikuta naihin halytyskanaviin.
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e Asetetun aikaikkunan ulkopuolella tulevia tekstiviestihadlytyksia ei laheteta hoitajalle ollenkaan.

3.7 Muokattava ottoaikaikkuna

Laakkeiden ottoaikaikkunaa on mahdollista muokata yksildllisesti jokaiselle asiakkaalle sopivaksi. Ottoaikaikkunat
ovat muokattavissa Kayttajahallinta -> Asiakkaat. Ottoaikaikkunaa voi muokata jo olemassa oleville asiakkaille, tai
uusille asiakkaille.

smila

) Monitorointi Laitteet Kayttdjahallinta Jérjestelmanhallinta  Viestinta

Hoitoyksikot

PaskiyHajt
Lajittele mukaan Suodata aiheiden mukaan
Hoitajat

Etsloslokkaannimelld Catebias

Laakitysaikataulut
Puhelinkeskuks st
. Kalenteri
A Radioasemat

Muokataksesi ottoaikaikkunaa, maarita ennakko-ottoaikaikkuna ja jalkiottoaikaikkuna. Automaattiset
asetukset ovat 30 minuuttia (ennakko-ottoaika) ja 60 minuuttia (jalkiottoaikaikkuna).
e Ennakko-ottoaikaikkuna: aika ennen varsinaista ottoaikaa, jolloin asiakas voi ennakkoon pyytaa
annospussin annostelua. Vaihtoehdot: 0, 15, 30, 45, 60 minuuttia.
e Jalkiottoaikaikkuna: varsinainen ottoaikaikkuna, jolloin asiakas voi pyytda annospussin
annostelua. Vaihtoehdot: 10, 15, 30, 45, ... 180 minuuttia.

Luo uusi asiakas

9 Titteli

Etunimi* Sukunimi*

Kieli*
Syntymaaika* English

SOTU* Puhelin

Matkapuhelin [EE

Kaupunki

Postinumero Sahkdposti

kuna minuutteina Jalkiottoaikaikkuna minuutteina

e Ennakko-ottoajan muokkaaminen paivittyy jo laitteelle asetettuihin, seka tuleviin annosrulliin.

SMILA-pilvipalvelun kayttoohje Versio 8 Pdivamaara 29.07.2025 Sivu 17 /41



e Jalkiottoajan muokkaaminen péivittyy ainoastaan tuleviin annosrulliin. Jos uuden ottoaikaikkunan
haluaa kadyttoon jo asetettuun annosrullaan, tulisi annosrulla poistaa laitteelta ja asettaa
uudestaan.

e Halytysviestid "10 minuutin kuluttua annospussi jaad ottamatta" ei lahetets, jos jalkiottoaikaikkuna
on 10 minuuttia.

¢ 10 minuutin jalkiottoaikaikkunaa suositellaan kadytettavaksi vain yksittdisten annospussien
ottoajoille. Mikali samana ottoaikana on useampi annospussi, tuki ei valttamatta ehdi tekemaan
tarvittavia toimia vikatilanteessa, ja annospussi merkataan ottamatta jadneeksi.

3.8 Tilin poistaminen

Voit poistaa tilin ndin:

Valitse Kayttajahallinta (1).

Valitse tilityyppi; tassa esimerkissa Paakayttaja (2).
Etsi tilin nimi (3).

Valitse muokattava tili (4).

Valitse Poista (5).

sml'a

A Monitorointi  Laitteet yitajahallinta  Jarjestelménhallinta  Viestinta

YV VV VY

£ Keskiviikko 10.03 2021 ad.schulung@jdm.de
EHHMIREG TEES Kirjaudu ulos  Finnish !

Lajittele — Suodata aiheiden mukasn ¥  Hoitoyksikkd ja a

Etsi asiakkaan nimella

iy mm o saszn sanspost
Addrin Huld = huldgsmila.com =d.huldFsmila.com
Admin Schulung = schubung@jdm.de =d.schulung Gjdm.de

RS avulla:
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Nayttoon tulee vahvistusikkuna, jossa kysytaan, haluatko todella poistaa tilin. Vahvistus poistaa tilin.

Oletko varma??

Haluatke warmasti poistaa asiakkaan? Wax Mustermann?

iR

3.9 Sormenjalkien poistaminen

Hoitajat ja padkayttajat voivat tallentaa sormenjalkia helpottaakseen laitteeseen kirjautumista.
SMILA-laitteen kdyttéoppaassa on sormenjalkien tallentamisohjeet.

Jos tallennetut sormenjaljet poistetaan, kdyttdja voi kirjautua laitteeseen vain kayttajanimella ja
salasanalla. Jos useita sormenjalkia on tallennettu, kaikki poistetaan samalla kerralla. Tallennettuja
sormenjalkia ei voi palauttaa; vaan ne on luettava laitteen avulla uudelleen.

Voit poistaa sormenjaljet nain:

>
>
>
>
>

Valitse Kayttajahallinta (1).
Valitse tilityyppi; tdssa esimerkissa Paakayttaja (2).
Etsi tilin nimi (3).

Valitse tili, jolta sormenjaljet poistetaan (4).
Valitse Poista sormenjaljet (5).

SUNE

a Monitorointi Laitteet Kayttajahallinta  Jarjestelméanhallinta  Viestinta

3 Keskiviikko 10.03.2021 - .
E Finnish !

Lajittele - a aiheiden mukaan

aan nimellé

Pédkayttajat

q
Oletko varma??

Falkaytzgn ini 4 Wi e Haluatko varmasti poistaa paakayttijin sormenjafet?

Admin Schulung ?
Adrin Huld s huligsmla.com athidsmiacom

Admin Schulung s schingjdmde adschubngimde 0 Kyll§, poista! | |
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3.10 Laitteiden maarittaminen asiakkaille
SMILA-laitteen kaytt6a varten jokaiselle asiakkaalle on maaritettava laite. Voit tehdd tdman nain:

Valitse Kayttajahallinta (1).

Valitse Asiakkaat (2).

Etsi asiakkaan nimi (3).

Valitse asiakas, jolle laite on maaritettava (4).
Valitse Asiakasasetukset (5).

Valitse Maarita laite uudestaan (6).

sm)a

w Monitorointi Laitteet = Kayttajahallinta = Jarjestelmanhallinta  Viestinta

H ot

VVVYVYYYVYYVY

(2 Keskiviikko 10.03 2021 ad.schulur dm.de
eskiviikko 10.03.
Kirjaudu ulos Finnish !

Paakaytaja

lojmele 0> odata aiheiden mukaan
Holtajat

Etsi asiakkaan nimella Aslakkzat
Laakitysalkataniut

Punelink 1

Kalznter]

Asiakkaat

Hoitoyksikké ja alue

MUOKKAA uusi POISTA ASIAKASASETUKSET

Nimi — Katu o—— Hoitajat il Méérits laite uudestaan

CcG ! M JDM, N. 220 o
Max Mustermann 01.01.1950 Carl-Benz-Strale 16 Murr Schulung oM 1D, @ Poista maritetty laite

Patient 01 01.01.1950 Carl-Benz-StraBle 16 Murr €G Schulung, JOM JDM [ Kalenteri

Patient 02 01.01.1950 Carl-Benz-StraBe 16 T €G Schulung, JDM IDM [ES) Radioasemat

CG Schulung, DM 1DM @@ Ladkitysaikataulut
Patient 03 01.01.1950 Carl-Benz-StraBe 16

> Valitse haluamasi laite valitsemalla sarjanumero pudotusvalikosta ja vahvista laitteen
madrittaminen.

Maarita late asiakkaalle Max Mustermann

Smila-00001

Smila-00002

Smila-00003

Smila-00004

Smila-00005

Smila-00006
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3.11 Radioaseman maarittdminen

Asiakas voi kuunnella radiota SMILA-laitteella. Tata varten pilvipalveluun on kuitenkin maaritettava
radioasema. Madrita radioasema nain:

Valitse Kayttajahallinta (1).

Valitse Asiakkaat (2).

Etsi asiakkaan nimi (3).

Valitse asiakas, jolle radioasema lisatdan (4).
Valitse Asiakasasetukset (5).

Valitse Radioasemat (6).

VVVVYYVYYVY

B Keskiviikko 10.03.2021

smla

ﬁ Monitorointi  Laitteet dhallinta  Jarjestelmanhallinta  Viestinta

Lajittele . eiden mukaan

akkaan nimella Aslakkaal

Asiakkaat

ko ja alue

Nimi . Katu —— . i Madrita laite uudestaan

CG Schulung, JOM JDM,N. g Poista mia .
Max Mustermann 01.01.1950 Carl-Benz-Stralle 16 SR LN @ Poista midritetty laite
Patient 01 01.01.1950 Carl-Benz-StraBe 16 CG Schulung, IDM JDM [i#] Kalenteri
Patient 02 01.01.1950 Carl-Benz-StraBe 16 €G Schulung, IDM JDM E9) Radioasemat

©G Schulung, JOM JIDM & Laakitysaikataulut
Patient 03 [EOREL] Carl-Benz-Strafle 16

Voit maarittaa radioaseman valitsemalla haluamasi radioaseman ennalta maaritetysta luettelosta.
Suorita tdma vaihe painamalla Paivita. Taman jalkeen asiakas voi kuunnella radiota SMILA-laitteella.

Ennalta Radioaseman nimi Radioaseman URL-
maaritetty osoite

luettelo

radioasemista
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3.12 Kaksivaiheinen tunnistautuminen
Kaksivaiheinen tunnistautuminen voidaan aktivoida organisaatiokohtaisesti. Aktivoi kaksivaiheinen
tunnistautuminen nain:

> Valitse Kayttajahallinta (1)
> Valitse Hoitoyksikot (2)

SNE

) Monitorointi Laitteet Kayttdjahallinta Jérjestelmanhallinta Viestinta

Hoitoy ksikot
PaskiyHajt

Lajittele mukaan Suodata aiheiden mukaan
Hoitajat

Etsiasiakkaannimelld ik kas]

Ladkitys aikata ulut

Puhelinkeskuks et
. Kalenteri
A Radioasemat

» Valitse hoitoyksikko ja sitten Muokkaa

Muokkaa hoitoyksikkta SmilaCare

Smila Land
Smila City Smila Street
00 4871707015077

o

vali 4.16.0.7

Danish

> Valitse Ota kaksivaiheinen tunnistautuminen kaytté6n
» Valitse Paivita tallentaaksesi
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Kirjautumisen yhteydessa kayttdja saa tekstiviestikoodin henkil6llisyytensa vahvistamista varten.

Pilvipalveluun kirjautuminen

Jotta tilisi pysyisi turvassa, lahetimme tekstiviestikoodin

puhelinnumeroosi: *******89

Syota tekstiviestikoodi:

Hanki uusi tekstiviestikoodi
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4, Monitorointi

Asiakasndkymad, jota kutsutaan myds Monitoroinniksi, nayttaa yhdella silmayksella kaikki tarkeat
tiedot kunkin asiakkaan nykyisesta ladkityksen tilasta seka laitteen tilasta.

. \ (3 Keskivikko 10.03.2021 E ac.sch
smila

® Monitorointi Laitteet LEVIETELETNE] Jarjestelmanhallinta  Viestinta

Lsjinele - a tilan mukaa heiden mukaan

Etsi asiakkaan nimella

Laakityksen tila

Laitteen tila

Laakityksen tila kertoo, kuinka monta annospussia on jaanyt ottamatta sen jalkeen, kun sailié on
viimeksi tyhjennetty.

» Vihrea: Yhtaan annospussia ei ole jaanyt ottamatta.
> Keltainen: Yksi annospussi on jaanyt ottamatta.
» Punainen: Kaksi tai useampia annospusseja on jaanyt ottamatta.

Naytossa nakyva vari ja numero kertovat hoitajalle tai paakayttajalle ottamatta jadaneiden
annospussien maaran.

Laitteen tila ilmaisee, onko laitteessa toimintahdiridita tai onko siina vikoja ja voidaanko ladkkeita
edelleen annostella.

> Vihrea: kaikki on kunnossa.

» Keltainen: toimintoja rajoitettu; laite pystyy kuitenkin edelleen annostelemaan ldskkeita.
Laitteen tila on tdma esimerkiksi silloin, kun laite toimii akun varassa.

» Punainen: laitteessa on toimintahairio eik3 laite pysty annostelemaan ladkkeita. Punainen
kertoo kuitenkin myos, etta laite on sammutettu.
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5. Asiakkaan tiedot

Asiakkaan tiedot avautuvat, kun hoitaja tai padkayttaja klikkaa asiakasta Monitorointi-valilehdella.

Asiakkaan tiedoissa nakyvat henkilotiedot, kuten asiakkaan nimi, osoite, syntymaaika, tiedot
|adkkeenottoajoista ja erilaiset annospusseihin liittyvat luettelot. Myos laitteen tila ndytetaan. Lisaksi
kayttaja nakee, mika laite asiakkaalle on maaritetty ja mita kayttaja on askettdin tehnyt tai miten
laite on dskettdin toiminut.

ShMi/'a

4 ) Monitorointi Laitteet Kayttajahallinta Jarjestelménhallinta Viestinta Raportit

Kijauduulos  Finnish v

Asiakas

( SmilaLAB Patient | 04 ‘Tapahtumaloki
0 Syntyméaika: 07.09.2022 05122022 120015
Henkilstiedot: .

Annospussi otettu - Annospussi otettu (Pouch Dispensed -id: 42096907 TakingTime: 05.12.2022 12:00:00 roll: d68674d2-...
Asiakastunnus: 504

0512202212017
Laskkeenottopainiketta kosketettu - Lsékkeenottopainiketta kosketettu

( O Ottoajat pilvessé ([ N Qlaiteentia
62 Annospussit Pilvessi Online Laite on verkossa 05.12.2022 09:02:58
(o] O Annospussi ofettu - Annospussi ofettu (Pouch Dispensed - id: 42096906 TakingTime: 05.12.2022 09:00-00 roll: d686f4d2-ff..

05122022 09:01:39
Laskkeenottopainiketta kosketettu - Lsékkeenottopainiketta kosketettu

( Ottamatta jaéneet annospussit B ——
(O e ( Go Laitteen tunniste
5 000 smia 00404
O Kertyneet annospussit ( Annospussien yleisnskyma
‘ ot T

( Laskehoitomydntyvyyden seuranta
Q) 189 amospussia kisitely. joista
D 162annospussia otettu

( (O Saatavilla olevat annospussit
‘ o pe—

8571% laékehoitomydntyvyys

Asiakkaan tietoihin sisaltyvat seuraavat luettelot:

> Ottoajat pilvessa: pilvipalveluun tallennettujen ladkkeenottoaikojen maara.

> Saatavilla olevat annospussit: laitteeseen asetettujen annospussien lukumaara.

> Kertyneet annospussit: niiden laakkeiden méaara, jotka ovat jadaneet ottamatta ja jotka on
pudotettu sailioon.

» Ottamatta jadneet annospussit: asiakkaan ottamatta jaaneiden ladkkeiden maara.

> Ladkehoitomyontyvyyden seuranta: prosenttiosuus laskettu kasiteltyjen annospussien seka
otettujen annospussien pohjalta.

Naet luetteloa klikkaamalla yleiskatsauksen kaikista annospusseista, mukaan lukien annospussin
tunnuksen ja laakkeenottoajan.
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6. Laitenakyma

Laitendkyma sisaltaa yleiskatsauksen kaikista hoitoyksikon laitteista. Tama nakyma kertoo teknisia
tietoja. Se antaa yleiskuvan laitteen tilasta ja akun lataustilasta. Se nayttda myds, onko laitteen ja
pilvipalvelun valilla yhteys vai onko laite offline-tilassa.

SunE

A Monitorointi Laitteet  Kayttdjahallinta  Jarjestelmanhallinta  Viestinta

(3 Keskiviikko 10.03.2021

Have gone offline S a tilan mukaan

Online Online Online Online

Ofr'ﬂine ! a - 5 5

OO Ol®) Ol®) QO 0]

N N N N N

Online Online Online Online Online

QO Ol®) l®) QO QO
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7. Laitteen tiedot

Samoin kuin asiakasnakymassa kayttaja paasee tdssa nakemaan laitteen tiedot laitetta klikkaamalla.

Asiakkaan tietojen tapaan tdma antaa kayttajalle tietoja itse laitteesta, kuten sarjanumeron, sijainnin
ja ohjelmistoversion. Se nayttaa kuitenkin myds erilaisia annospussiluetteloita.

Annospussin tarkistus on saatavilla ainoastaan superpaakayttajille.
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8. Kalenteri

Kayta kalenteria joko klikkaamalla paivamaaraa pilvipalvelussa tai valitsemalla Kayttdjahallinta (1) ja
sitten Kalenteri (2).

(3 Keskivilkko 10.03.2021

smla

A Monitorointi  Laittest Kayttajahallinta  Jarjestelmanhallinta  Viestinta

2yta)at
Lajittele v Suodata aiheiden mukaan

Holta)at

Etsi asiakkaan nimelld Aslakkzat

Lazkitysalkataulut

Kalenterin avulla asiakkaalle voidaan maarittda tapahtumia, joista han saa ilmoituksen SMILA-laitteen
kautta.

Tapahtumia voidaan maarittda seuraavissa kategorioissa:

> Hoitoyksikkoni: Tapahtumat on maaritetty koko hoitoyksikdn laajuisiksi, mika tarkoittaa, etta
kaikkia tahan hoitoyksikk6on kuuluvia henkilditda muistutetaan naista tapahtumista.

» Hoitajan asiakkaat: Tapahtumia on maaritetty vain tietyn hoitajan asiakkaille.

> Yksittdiset asiakkaat: Tapahtumia on maaritetty vain tietylle asiakkaalle.

Kalenterin hallinta

33

Hoitoyksikkéni  Hoita

Smila Training JDM Smila Care

47

Voit luoda kalenteritapahtuman valitsemalla kategoriasta riippuen joko hoitoyksikdn, hoitajan tai
asiakkaan. Tassa esimerkissa luodaan tapahtuma koko hoitoyksikélle. Tapahtuma luodaan samalla
tavalla kaikissa kategorioissa.
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Kalenterin hallinta

< » Marz 2021 ‘ TANAEN 10.03.2021 LISAA TAPAHTUMA KUUKAUSI ~

Jos haluat luoda tapahtuman, valitse ensin haluamasi paivamaara ja sitten Lisaa tapahtuma. Esiin
tulee toinen ikkuna, johon voit syottaa kaikki tapahtuman tiedot.

Luo tapahtuma

Tapahtuman

0

O Muistuta

|:| Toistot

O va

*Prakoollinen lkenttad

Tapahtuman nimi nakyy seka laitesovelluksessa etta pilvipalvelun kalenterissa. Voit kirjoittaa
lisdtietoja Kommentti-kenttaan.

Tapahtuman luoja voi halutessaan maarittaa, ettd tapahtuma toistetaan tai ettad tapahtumasta
lahetetdan muistutus. Jos asiakkaan on vahvistettava tapahtuma, tdma voidaan myds nayttaa.
Vahvistus nakyy asiakashistoriassa (ks. asiakkaan tiedot).
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9. Videopuhelut

Pilvipalvelu tarjoaa mahdollisuuden ottaa yhteyttd asiakkaaseen videopuhelun kautta. Voit tehda
taman klikkaamalla kamerasymbolia asiakkaan tiedoissa.

ad.schulung@jdm.de
3 Keskiviikko 10.03.2021

Kirjaudu ulos Finnish

SUNE

) Monitorointi Laitteet = Kayttdjahallinta  Jarjestelmdnhallinta  Viestinta

Asiakas

Max Mustermann Tapahtumaloki
Carl-Benz-Stralle 16
Syntyméaika: 01.01.1950
Henkilotiedot:
Asiakastunnus: 315 | 10.03.2071 13:54:17

10.03.2021 14:03:33
Laémpétilavaroitus - Temperature alert ( Temperature is more than 30 deg...

Laite poissa verkosta - Device disconnected ( Disconnect from server )

|’ - -1
Dttoajat pilvessa '“ O Laitteen tila 10.03.2021 13:50:52
‘| Annospussi Pilvessd Online Laite on verkossa Lémpétilavaroitus - Temperature alert ( Temperature is more than 30 deg...

10.03.2021 13:47:32
,' / Lamptilavaroitus - Temperature alert ( Temperature is more than 30 deg...

Saatavilla olevat annospussit Hoitaja 4 Laitteen funniste
1 Annospussi Saatavilla Puhelin: ul:l Smila-00017

O Kertyneet annospussit Ottamatta jdéneet annospussit
O 0 Annospussit Kertyneet 5 Annospussit Ja&nyt ottamatta

Kameran ja mikrofonin kadytto on sallittava, jotta videopuhelu onnistuu. Tietokoneen naytolle tulee
ilmoitusikkuna sekd kameralle ettd mikrofonille. Kayttdjan on sallittava kameran ja mikrofonin kaytto.

Asiakkaille voi soittaa seka tavallisia puheluita etta videopuheluita. Lisatietoja videopuhelun
soittamisesta laitteella on SMILA-laitteen kdyttGoppaassa.

Puhelun vastaanoton symboli ja asiakkaan sukunimi nakyvat pilvipalvelussa ndytén vasemmassa
alakulmassa, kun videopuhelu on tulossa. Klikkaamalla tata symbolia voit muodostaa yhteyden
asiakkaaseen, jos kameran ja mikrofonin kaytto on sallittu.

Mustermann
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10. Manuaalinen tietojen lataaminen
Pilvipalveluun voi ladata myos ladkkeenottoajat. Voit ladata tiedot manuaalisesti pilveen nain:

> Valitse Kayttajahallinta (1).
> Valitse Laakitysaikataulu (2).

ad.schulun

< kiviil 3_ "
3 Keskiviikko 10.03.2021 Kijaudu vos  Finnish [

.)\
A  Monitorointi  Laitteet Kayttajahallinta  Jarjestelmanhallinia  Viestinta

Lajittele

ckaan nimella

Naet kaikki hoitoyksikkdsi asiakkaat ja voit tarkastella seuraavia tietoja yhdella silmayksella:

» asiakkaan tiedot (asiakastunnus, nimi, ikd, syntymaaika, annosjakeluyksikko)
» ladattujen annosrullien viimeinen ladkkeenottoaika
> tila:

o punainen: tietoja ei ole saatavilla

o keltainen: tiedot ovat saatavilla, mutta annosrullaa ei ole lisatty

o vihrea: tiedot ovat saatavilla ja annosrulla on lisatty.

o}

Annosrull et
Stymiaika Annosjakehukeskus e Puuch Ralls/Medications
paivimain ja ottnaika

Max Mustermann 01.01.1950 Manual
Patient 01 01.01.1930 Manual 03.04.2021 09:00

Patient 02 01.01.1950 Manual 27.03.2021 09:00 08.03.21 - 27.03.21(59 TTs)

Valitse asiakas nahdaksesi yksityiskohtaiset tiedot hanen laakkeenottoajoistaan jne.
Lisda uusia tietoja pilvipalveluun valitsemalla Lisdaa annosrulla.

A Monitorointi Laitteet = Kayttajahallinia  Jarjestelmanhallinta  Viestinta

L&&kitysaikataulut ja annosrullat | LAAKITYSAIKATAULUJEN YLEISNAKYMA SEURAAVA ASIAKAS

Nimi: Max Mustermann Asiakastunnus: 315 Syntymaaika: Annosjakelukeskus: Lihde: Manual
01.01.1950 Pharmac

Annosrullat Viikoittaine

Q | LISAL ANNOSRULLA

Annosrullan tunmiste Otoajat

Rivejisivull: 0w -
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Lis&d4 annosrulla

Viikoittainen laékitysaikataulu

SUNNUNTAIL r; MAANANTAI |_'; THSTAI [3 KESKIVIIKKD D TORETAI r; PERJANTAI r} LAUANTAI |_';

Alo ik

11.03.2021 06:00

Lopetuspiivi ja-aika*

23.03.2021 23:00

O Annes situnnisteella

Sunnuntai

O K i mallia jokaiselle paivélle

*Pakolinen kentta

Luo ensinlaakitysaikataulu. Voit tehda taman klikkaamalla jotakin ndytetyista viikonpaivista ja
syottamalla ladkkeenottoajat. Jos ladkkeenottoaikoja tarvitaan ndytdssa nakyvaa enemman, lisaa niin
monta kenttda kuin on tarpeen. Jos kaikkia ladkkeenottoaikoja ei tarvita, poista ylimaaraiset

klikkaamalla miinusmerkkia.

Jos ladkkeenottoajat ovat samat koko viikon ajan, voit siirtaa syottamasi ajat kaikkiin paiviin
valitsemalla Kayta mallia jokaiselle paivalle. Voit tarvittaessa muokata myos yksittdisia paivia.
Viimeistele prosessi klikkaamalla Vahvista.

Lisd3 annosrulla

Viikoittainen ldgkitysaikataulu

SUNNUNTAI r} MAANANTAI r; THESTAI [
09:00 09:00 09-00
12:00 1200 1200
14:00 14:00 14:00

ssitunnisteella

Rullan ensimm

NNospussin tunniste®

Rullan viimeisen an

KESKIVIIKKD [_"} TORSTAI r; PERJANTAI r} LAUVANTAI [‘_','
09:00 09:00 09:00 09:00
1200 12:00 12:00 12:00
14:00 1400 14:00 14:00

Kaikki syotetyt laakkeenottoajat ndaytetaan, ja voit syottaa ensimmaisen ja viimeisen
ladkkeenottoajan paivamaaran ja kellonajan. Jos annospussien tunnukset ovat saatavilla, voit sy6ttaa
nekin, mutta se ei ole valttamatonta. Jos et syota annospussien tunnuksia, sinun on suoritettava
annosrullaa lisdtessasi yksi lisdvaihe (katso laitteen kdyttdoppaan kohta Lisddaminen manuaalisen
lataamisen jalkeen). Vahvista lopuksi painamalla Luo.

SMILA-pilvipalvelun kayttoohje
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Palaat yleisndkymaan. Kun valitset annosrullan, nayttoon tulevat yksittaiset ladkkeenottoajat ja (jos
saatavilla) niihin liittyvat pussien tunnukset.

Laskitysaikataulut ja annosrullat EDELLINEN ASIAKAS SEURAAVA ASIAKAS

Nimi: Patient 02 Asiakastunnus: 347 Syntyméaika: Annosjakelukeskus: L&hde: Manual
01.01.1950 Pharmac

Annosrullat Viikoittainen lagkitysaikataulu

Sunday Monday Tuesday Wedneaday Thursday Friday Saturday
Ersi Q 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00
12:00 12:00 1200 12:00 12:00
Annasrullan tunnists i I e Onoajar Inserted 1400 14:00 1400 14:00 14:00
= k= 16:00 16:00 16:00 16:00
bag5ce7d 3f74-446a- 08.03.2021 27.03.2021
a201-56c9cc26eel? 1200 09.00

59 v

Annospussien yleisndkyma

Rvesvule 10 ¥ 1101)

e
gt . Annospussitunnus Insert date and time Eject date and tame

00418863000002
00418863000003
00418863000004
00418863000005
00418863000006
00418863000007
00418863000008
00418863000009
10.03.2021 12:00 00418863000010

10.C 14:00 00478863000011

Naet yleisndkymassa myods, milloin annosrullat on asetettu ja poistettu. Annosrullan tietoja voi
muokata vain ennen kuin rulla asetetaan ensimmaista kertaa. Jos haluat muokata tietoja, valitse
annosrulla ja napsauta sitten Muokkaa annosrullaa. Sy6tetyt tiedot voi my0s poistaa. Annosrulla ei
kuitenkaan saa olla silloin asetettuna laitteeseen.

Jos haluat poistaa annosrullan tiedot, jarjestelma pyytaa varmistuksen. Vasta hyvaksynnan jalkeen
annosrullan tiedot poistetaan.

Oletko varma??

Haluatko varmasti poistaa rullan ajanjaksolle 24.08.2024
08:00 - 27.08.2024 16:007

Kylla, poistal

Poistettu

Annaosrulla ajanjaksolle 11.01.2024 06:00 -
24.01.2024 06:00 on poistettu onnistunessti.
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11. Etdannostelu / pudotus

Jos kotihoidon asiakkaalta on jaanyt ottamatta yksi tai useampi annospussi ja annospussit ovat
edelleen odotustilassa, laakitys voidaan antaa tai pudottaa etdyhteyden kautta. Etdannostelua ja
pudottamista varten on kaksi vaihtoehtoa, hoitaja voi annostella tai pudottaa annospussin joko

pilven tai laitteen sovelluksen kautta. Etdannostelua sovelluksen kautta varten katso laitteen
kayttooppaasta. Tassa kayttdoppaassa kuvataan vain, kuinka annospussit annostellaan tai

pudotetaan etdna pilven kautta.

Monitorointi Laitteet

()

Asiakas

Syntymaaika: 31.07.1967
HenkilStiedot:
Asiakastunnus: 703

Ottoajat pilvessa
4 Annospussit Pilvessd

@
O

O Saatavilla olevat annospussit
. 4 Annospussit Saatavilla

@)

O Kertyneet annospussit
0 Annospussit Kertyneet

Ladkehoitomydntyvyyden seuranta
68 annospussia kasitelty, joista

62 annospussia otettu

91,18% l&dkehoitomydntyvyys

B

Kayttajahallinta

TA

Jarjestelméanhallinta Viestinta Raportit

Laitteen tila
Laite on verkossa

O

Online

Ottamatia jadneet annospussit
10 Annospussit Jaényt ottamatia

@)

O Pidossa olevat ottamatta jaaneet annospussit
O 0 Annospussit Jaanyt ottamatta

Annospussien yleisndkyma
75 Annospussit

Jos haluat annostella tai pudottaa etdayhteyden kautta, avaa asiakastiedot ja klikkaa rullan kuvaa

kentdssa "ottamatta jadneet annospussit”.

Monitorointi Laitteet

4 ® Kayttajahallinta

Ajoitettu
ottoaika

Annosjakelukeskuksen

Annospussitunnus tunniste

Apteekkitunnus

~ 16.04.2021

020000430860701136 120 272! 135

Jarjestelmanhallinta

Viestinta

Pidossa olevat ottamatta jéaneet annospussit

Viivakoadi
Bydetty

Laitteen
tila

Milloin
otettu?

Ottoajan
fila 1

Ottoajan
tila 2

Tapahtuma-

Ennakkoon s

Menneiden
aikojen
ottaminen
unchdettu

Liian
pitk&sn
pidossa

16.04.2021
11:01:01

Pidossa

Vasrin
laitteessa

Klikkaa ottamatta jddneen annospussin annospussitunnuksen numerosarjaa.

SMILA-pilvipalvelun kadyttoohje
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Ottamatta jaanyt annospussi asiakkaalle : Anja Asiakas
AdministerTime : 16.04.2021 11:00:00

Annospussi : 020000430860701136

Annospussitunnus : 72719

Ottoajan tila 1 : Menneiden aikojen ottaminen unohdettu
Ottoajan tila 2 : Pidossa laitteessa

Laitteen tila : Liian pitkaan pidossa
PouchProvider : Pharmaservice
Annospussin ottamisen ajankohta :

‘ Pudota ‘ ‘ Annostele

Valitse, onko annospussi pudotettava vai annosteltava. Jos annostele on valittu, asiakkaan on
pyydettava ladkitysta ennen sen annostelua.

Jos useampi kuin yksi annospussi jda ottamatta samanaikaisesti, valittu toimenpide suoritetaan
kaikille ottamatta jaaneille annospusseille

12. Raportit
12.1 Laakehoitomyontyvyysraportti

Raportointiominaisuus on nakyvissa padkayttdjille. Raportit sisaltavat tietoa siitd, kuinka monta
annospussia asiakas on ottanut valittuna ajanjaksona.

Luo raportti ndin:

> Valitse Raportit (1)

> Valitse Alerts/Medication reports (2)

> SyoOta aloituspdivamaara ja paattymispaiva (3)
> Valitse Lataa (4)

> Raportti luodaan Excel-tiedostona

B Keskiviikko 02.08.2023

smila Sy e

’ﬂ\ Monitoreointi  Laitteet Kayttajahallinta  Jarjestelmanhallinta Viestinta Raporti

Alerta/Mer eparts

Lajitele ~  Suodata tilan mukaan ~  Suodata aiheiden

Monitorointi Laitteet Kéyttdjahallinta Jarjestelmanhallinta Viestintd Raportit

Alerts/Medication reports

Halytysraportti Usitkehallomydntyvyysraportti

03.07.2023

< July 2023
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0 Suchen rorHGHames @ = - O
Datei  Start  Einfugen  Seitenlayout  Formeln  Daten  Uberprifen  Ansicht  Automatisieren  Hiffe  M-files © Kommentare (5 Teilen
& Ausscneden Coti dn AN = P B Tetumbruch Stondord Y B B ®E| e by O

B e | F K U7 [ [ A~ et < | 8- % 0|4 | S At 2ttt | s s o | S st S | e

Zuischenabiage s senitart 5 Ausihtung 5 2 Formatvoriagen Zeten seabeiten Anase | Vertauicnket ~
AL i f< | Laitteen tunniste v
4 A s c ) 3 3 s H ) K L ™ N o 3 a R s b u v Wl
1 [Laitteen tun]asiakastunn Ottamatta & Kansi auki _ Pois verkkoviPois verkosta Tekniset hAgiriAfi
2 |Smila-00010 0 0 o 0
3 |smila-00015 337 [} 0 ) [}
4 |smila-00030 309 0 0 o 0 0
5 _|Smila-00042 608 0 0 o 8 0
6 |smila-00096 57 [} 0 ) [ [}
7 _|smila-00101 308 0 0 o 0 0
8 |Smila-00102 416 0 0 o o 0
9 |smila-00115 598 [} 0 ) [ [
10 |Smila-00132 451 0 0 o 0 0
11 |Smila-00145 334 0 0 o 0 0
12 |Smila-00159 447 0 o o 0 0
13 Smila-00238 512 [} 0 ) [ [}
14 |Smila-00554 343 1 1 o 15 0
15 |Smila-00554 583 0 0 o o 0
16 | Smila-00559 336 [} 0 ) [ [
17 |Smila-00561 583 0 0 o 16 0
18 |Smila-00570 335 0 1 o 2 0
19 |Smila-00599 338 0 0 o 0 0
20|
2

12.2 Asennusraportti

Asennusraportti, joka luodaan kun maaritetaan asiakas laitteelle, tallentuu pilvipalveluun.

Superpaakayttdjilla on padsy asennusraportteihin pilvipalvelussa.

Lataa raportti nain:

> Valitse Jarjestelmanhallinta
> Valitse Installation reports
> Valitse Lataa

> Raportti ladataan

smila

A  Monitorointi  Laittest  Kayttajshallinta = Jarjestelmanhallinta = Viestints

. oyl paslls Vimessin pabviys

1000003607

1000003591

1000003181 00090

1000003771 0azas 25.11.2021 1126 411008

1000002641 ‘avida minsk tes1.01

1000002881 avida minsk tos! 03 17.07.2020 0443

1000002891 avidacare minsk lest 01
1000002321 Avidacare Test 001

1000002811 Mvidacare Tost 002

u]
]
A
]
a
a
a
a
u]
a
a
a

1000008351 Diran
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[2 Keskiviikko 02.08.2023 e

Kijauduulos  Finnish  ~

L )\
w Monitorointi Laitteet  Kayttajahallinta | Jarjestelmanhallinta Viestinta

PACK ~ UPDATERPACK  INSTALLATION REPORTS  LOCK DEVICES
Q

Lsseiepiiva -

E
B

01.08.2023

31.07.2023:

28072023 151822

77.07.2023 133107

27.07.2023 1328647

27.07.2023 11:48:55

27.07.2003 10:08:59

125600

[ N N T R R R B )

0 - 1100156

JDM

[
Inspection Report Installation SMILA-MD1
Person performing Installation nadi)
Serial number of device Smila-00243
Client-ID 596
Date of installation 31.07.2023

instructions
Device is not placed in a closed space such as cupboards

Ventilation slots on both sides are not covered

The gap between the device and the wall is at least 5 cm

The device is not placed right above a heat source

The device is not placed in direct sunlight

EREREE

The device is placed in a way that the main power supply can be disconnected
effortlessness by pulling the power cord out of the outlet

| hereby declare, that | checked all the tasks mentioned above and that the device is correctly
installed according to these instructions.

13. Illmoitusvelvollisuus

Asiakkaiden tai laitteiden kdyttdjien on otettava yhteyttd valmistajaan ja/tai paikallisiin toimijoihin
vakavan vaaratilanteen sattuessa.

JDM Innovation GmbH
Carl-Benz-Str. 16

71711 Murr, Saksa

Puhelin: +49 (0)7144 81210
Verkkosivut: http://www.jdm.de

Sahkoposti: info@jdm.de

Voit ldhettdd tukipyynndon myos seuraavan linkin kautta: https://jdm6121.zendesk.com/hc/en-us
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14. Vaatimustenmukaisuusvakuutus

JOM

Innovation
EU-Konformitatserklarung
(geméER der Verordnung 2017/745 und der Richtlinie 2014/53/EU)
EU Declaration of Conformify
(according to the Medical Device Regulation 2017/745 and the radio equipment directive
2014/53/EU)
Hersteller JOM Innovation GmbH
manufacturar Carl-Benz-Str. 16
71711 Murr
Gemany
Produkl Medical Dispenser SMILA MD-1
product
Basiz UDI-DI PP10483J0MI.04201901.1667
Basic UDI-DI
Zweckbestimmung
Intended purpose

Der Blister-Dispenser ist dafir bastimmt, die herapietreee Medikamenten-Einnahme einzelner ader mehrarer
Patientan zu unterstitzen und zu verbessem. Der Blister-Dispenser ist fir die Nutzung bei Patienten zuhawse, in
Fllegesinrichiungen oder Krankenhdusemn konzipiert und wird sowohl von Patienten selbst wie auch von
Pflegekraften bedient. Der Blister-Dispenser kann einen oder mehrere patientenindividuelle Medikamentanblister
aufnehmean und gibt die einzelnen Medikamentenbautel 2u den vargesehenen Einnahmezeitpunkten aus. Dhe
Madikamantaneinnahme wird Ober eine Cloudplattform durch autorisieres Personal ibenwacht.

The Biister-Dispenser is infended to support and improve the medication adherence of indfvidual or severa)l
patients, The Bister-Dispenser is designed for home-use as well as for the use in nursing homes or hospitals.
The device is intended to be aperafed by the patient himself o a caregiver. The Blizter-Dispenser can hold one or
muttipla patient individual medication blisters. Based an the medication plan the Blisfer-Dispensar delivers the
pouches to the patient. Caregivers and service ermployess can moanitor the medication adherence through the

cloud-platfarm.

Medizinprodukt Klasse | (Regal 1 und 13, Anhang VIII (EU) 2017/745)
Klassifiziearung
Medical device class I (rufe 7 and 13, Annex VIN, (EU) 2017/745)

Wir erkliren hiermit, in alleiniger Verantwortung, dass das oben genannte Medizinprodukt
die Grundlegenden Sicherheits- und Leistungsanforderungen aus Anhang | der Verordnung
MDR 2017/745 und die Anforderungen aus der RED 2014/53/EU erfillt,

We declare under our sole responsibility that the product mentioned above is In conformity
with the General Safety and Performance Reguirements of Annex | of the Medical Device
Regulation 2017/745 and with the RED zq,:ﬁ?sgaEu_

| II|

\ | | _,-"I

|
Murr, 01.12.2022 ;G;;tiggm

(DatumiDate) (Geschaftsfiihrer/General Manager)
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Muistiinpanoija:
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Muistiinpanoija:

JDM Innovation GmbH
Carl-Benz-Str. 16

71711 Murr, Saksa

Puhelin: +49 (0)7144 81210
Faksi: +49 (0)7144 8121 33
Verkkosivut: http://www.jdm.de

Sahkoposti: info@jdm.de
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